Bank Spdtdzielczy w Tarczynie

Grupa BPS

Zatacznik do Uchwaty nr 78/2026 Zarzadu Banku Spoétdzielczego w Tarczynie z dnia 30 wrzes$nia 2026 roku — obowiazuje od 8 pazdziernika 2026 roku
Zatacznik do Uchwaty.../2026 Rady Nadzorczej Banku Spotdzielczego w Tarczynie z dnia .................. 2026 roku

Procedura anonimowego zglaszania naruszen i ochrony sygnalistow

Wykaz zalacznikow:

Zalacznik nr 1 Wzor potwierdzenia przyjetego zgloszenia

Zakacznik nr 2 Wzdér formularza zglaszania informacji o naruszeniach przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych lub standardow
etycznych

Zakacznik nr 3 Wzér zanonimizowanej informacji dla Prezesa Zarzadu lub Rady Nadzorczej

Zaktacznik nr 4 Wzér Rejestru zgltoszen wewnetrznych

Zaktacznik nr 5 Wzor protokotu z przeprowadzonego postgpowania wyjasniajacego

Zakacznik nr 6 Klauzula informacyjna RODO sygnalistow

Zatacznik nr 7 Wzor pisma do 0sob wspotpracujacych — zmiana Procedury

Zalacznik nr 8 Zasady funkcjonowania zewngtrznych kanatow zglaszania naruszen prawa

§1

1. Celem wdrozenia Procedury anonimowego zgtaszania naruszen i ochrony sygnalistow, zwanej dalej Procedura,
jest ustalenie zasad zglaszania naruszen prawa lub regulacji wewnetrznych lub standardéw etycznych w
podmiocie prawnym - Banku Spoétdzielczym w Tarczynie, zwanym dalej Bankiem, w oparciu o:

1)
2)
3)

4)

ustawe o ochronie sygnalistow

ustawe Prawo bankowe

Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca 2021 roku w sprawie
systemu zarzadzania ryzykiem i systemem kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w bankach,

ustawe o przeciwdzialaniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

2. Procedura nie wptywa na obowigzek przestrzegania jakichkolwiek ustawowych obowiazkéw prawnych przez
pracownikow Banku.

§2

Zgodnie z ustawa o ochronie sygnalistow stosowane w Procedurze pojecia oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

dzialania nastepcze - dziatania podjgte przez podmiot prawny lub organ publiczny w celu oceny prawdziwosci
informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu przeciwdzialania naruszeniu prawa bgdacemu przedmiotem
zgloszenia, w szczego6lnosci przez postepowanie wyjasniajace, wszczgcie kontroli lub postgpowania
administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dzialanie podjete w celu odzyskania srodkéw finansowych lub
zamkniecie procedury realizowanej w ramach wewngtrznej procedury dokonywania zgloszen naruszen prawa i
podejmowania dziatan nastepczych lub procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych i podejmowania dziatan
nastepczych;

dzialania odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekScie zwigzanym z praca,
ktore jest spowodowane zgloszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktoére narusza lub moze naruszy¢ prawa
sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniona szkod¢ sygnaliscie, w tym bezpodstawne
inicjowanie postgpowan przeciwko sygnaliscie;

informacja o naruszeniu prawa - informacja, w tym uzasadnione podejrzenie dotyczace zaistniatego lub
potencjalnego naruszenia prawa, do ktorego doszlo lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w
ktérym sygnalista uczestniczyl w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy,
pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktorym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt
w konteks$cie zwigzanym z praca, lub informacj¢ dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa;
informacja o naruszeniu regulacji wewnetrznych lub standardéw etycznych - informacja o naruszeniach
dotyczacych obowigzujagcych w Banku regulacji wewnetrznych lub standardow etycznych, ktore zostaly
ustanowione przez Bank na podstawie przepisow prawa powszechnie obowigzujacego 1 pozostajg z nimi zgodne.
W przypadku tych informacji nie stosuje si¢ przepisdéw dotyczacych mozliwosci zgloszen zewnetrznych czy
ujawnienia publicznego;

informacja zwrotna - przekazana sygnaliScie informacja na temat planowanych lub podjetych dziatan
nastepczych i powodow takich dziatan;

kontekst zwigzany z praca - przeszle, obecne lub przyszle dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na
podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ushug
lub pelnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petienia stuzby w podmiocie
prawnym, w ramach, ktorych uzyskano informacj¢ o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwo$¢ doswiadczenia
dziatan odwetowych;




3.

7) osoba, ktorej dotyczy zgloszenie - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wskazana w zgloszeniu lub ujawnieniu
publicznym jako osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktdrg osoba, ktora dopuscita si¢
naruszenia prawa, jest powigzana;

8) osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia - osoba fizyczna, ktora pomaga sygnaliScie w zgloszeniu lub
ujawnieniu publicznym w kontek$cie zwigzanym z pracg i ktorej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

9) osoba powiazana z sygnalista - osoba fizyczna, ktoéra moze doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym
wspotpracownika lub osobe¢ najblizsza sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. -
Kodeks karny;

10) sygnalista - osoba fizyczna, ktora zglasza lub ujawnia publicznie informacj¢ o naruszeniu prawa uzyskang w
kontek$cie zwigzanym z praca;

11) ujawnienie publiczne - podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publicznej;

12) zgloszenie (sygnal) - ustne lub pisemne zgtoszenie wewnetrzne lub zgloszenie zewnetrzne, przekazane zgodnie
z wymogami okreslonymi w Procedurze;

13) zgloszenie wewnetrzne - ustne lub pisemne przekazanie podmiotowi prawnemu informacji o naruszeniu prawa;

14) zgloszenie zewnetrzne - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

§3
. Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejécie prawa,
dotyczace:
1) korupcji;

2) zamoOwien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkoéw finansowych;

4) przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnos$ci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu,

7) ochrony $rodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

9) zdrowia publicznego;

10) ochrony konsumentow;

11) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

12) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

13) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego oraz Unii
Europejskie;j;

14) rynku wewngtrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy pafistwa oraz
opodatkowania osob prawnych;

15) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki z organami wtadzy
publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w powyzszych punktach.

. Bank przewiduje takze mozliwo$¢ zglaszania informacji o naruszeniach dotyczacych obowigzujagcych w Banku

regulacji wewnetrznych Iub standardow etycznych, jednakze wylacznie w ramach procedury zgloszen

wewnetrznych.

Sygnalista, ktory zglasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskang w konteksScie

zwigzanym z praca w Banku moze by¢ m.in.:

1) pracownik Banku, kandydat do pracy lub byty pracownik,

2) pracownik tymczasowy,

3) osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,

4) przedsigbiorca, z ktorym Bank zawart umowe,

5) cztonek Banku,

6) cztonek Zarzadu lub Rady Nadzorczej Banku,

7) osoba $§wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy — pracownik
podmiotu, z ktorym Bank zawart umowe o wspotpracy,

8) stazysta,

9) wolontariusz,

10)praktykant.

Osobami, ktoérych dotyczy zgloszenie moga by¢ pracownicy Banku, cztonkowie organéw Banku, a takze wszystkie

inne osoby dziatajgce w imieniu i na rzecz Banku, np. wykonujace czynno$ci zlecone przez Bank.

§4

Sygnalista moze przekazywa¢ informacje poprzez:

1) zgloszenie wewngtrzne
2) zgloszenie zewngtrzne



3) ujawnienie publiczne.

z wylaczeniem informacji prawnie chronionych.
Zapisow Procedury nie stosuje si¢ do informacji objetych przepisami o ochronie informacji niejawnych oraz innych
informacji, ktore nie podlegaja ujawnieniu z mocy przepisow prawa powszechnie obowiazujacego ze wzgledow
bezpieczenstwa publicznego.

§ 5 Procedura zgloszen wewnetrznych

1. Bank udostgpnia pracownikom na mocy art. 9 ust. 2a ustawy Prawo bankowe 1 §46 Rozporzadzenie Ministra
Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca 2021 roku w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i
systemem kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w bankach mozliwo$¢ anonimowego zglaszania
wskazanemu cztonkowi Zarzadu — Prezesowi Zarzadu, a w przypadku zgloszenia dotyczacego czlonka Zarzadu -
Radzie Nadzorczej Banku, naruszen prawa oraz obowigzujacych w Banku procedur i standardéw etycznych.

2. Procedura anonimowego zglaszania naruszen umozliwia pracownikom zglaszanie naruszen z pomini¢ciem drogi
stuzbowej, a takze z zachowaniem poufnosci i anonimowosci tozsamosci osoby dokonujacej zgloszenia.
Wprowadzana Procedura zgloszen wewnetrznych obejmuje takze dotychczasowa Procedure anonimowego
zglaszania naruszen.

3. Procedura zgtoszen wewngtrznych wprowadzana zostata w 2024 toku, po konsultacjach z przedstawicielem
pracownikow Banku oraz po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci pracownikom Banku.

4. Banku upowaznia sposrod swoich pracownikéw, w ramach struktury organizacyjnej, bezstronng osobe do
przyjmowania zgloszen wewngtrznych i podejmowania dziatan nastgpczych - pracownika Stanowiska ds.
zgodnoSci.

. Zgloszenia sygnalow, w ramach Procedury zgltoszen wewnetrznych, mozna dokona¢ w sposob jawny (z podaniem
danych identyfikacyjnych osoby zglaszajacej komorce organizacyjnej odbierajacej zgltoszenie) lub anonimowy (z
zachowaniem zasady anonimowosci osoby zglaszajacej).

. Sposéb jawny — wraz z danymi identyfikacyjnymi, adresem korespondencyjnym lub adresem poczty elektroniczne;j
sygnalisty:

1) zgloszenie ustne (takze telefoniczne lub za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej) przekazane
bezposrednio Stanowisku ds. zgodnosci, z wykorzystaniem formularza stanowiacego zatacznik nr 2.

Ze zgloszenia ustnego Stanowisko ds. zgodno$ci sporzadza formularz (protokdt rozmowy), ktory jest
podpisywany takze przez sygnaliste.

2) zgloszenie pisemne (w postaci papierowej lub elektronicznej) adresowane do Stanowiska ds. zgodnosci 1
przestane na adres korespondencyjny Banku lub skrzynki do doreczen elektronicznych Banku:
etyka@bstarczyn.pl;

Sposob anonimowy (bez podawania tozsamosci):

1) przestanie zgloszenia w formie pisemnej papierowej w dwoch kopertach na adres korespondencyjny Banku.
Druga koperta powinna zawiera¢ adnotacje¢: ,,sygnal”. Spakowanie pisma w dwie koperty jest sygnatem
rozpoznawczym dla osoby odbierajgcej korespondencj¢ papierows, ze pismo podlega rozpatrzeniu w trybie
opisanym w Procedurze;

2) przestanie zgloszenia na adres poczty elektronicznej: etyka@bstarczyn.pl;

3) pisemne zgloszenie wrzucone do skrzynki naruszen znajdujacej si¢ w pomieszczeniu socjalnym w Centrali
Banku, dostepnym wytacznie dla pracownikéw Banku — specjalny, niezalezny i autonomiczny kanat komunikacji
dostepny tylko dla pracownikéw Banku.

Stanowisko ds. zgodnosci co najmniej raz w tygodniu dokonuje pobrania zgtoszen ze skrzynki naruszen.

7. Zgloszenie powinno zawiera¢ wszystkie istotne i potrzebne elementy, aby umozliwi¢ odpowiednig weryfikacj¢ jego
zasadnosci.

8. Bank zapewnia ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby, ktorej zgloszenie dotyczy oraz osob trzecich
wskazanych w zgloszeniu.

9. Stanowisko ds. zgodnosci prowadzi w formie elektronicznej Rejestr zgltoszen wewnetrznych — wedlug wzoru
stanowigcego zalacznik nr 4.

10. Stanowisko ds. zgodnos$ci w osobnym zbiorze przechowuje oryginalne zgloszenia, w tym podane lub mozliwe do
ustalenia dane identyfikacyjne sygnalisty, a w osobnym zbiorze zanonimizowane dokumenty kierowane do Prezesa
Zarzadu lub Rady Nadzorcze;j.

11. Zgloszona informacja, po zarejestrowaniu w Rejestrze zgloszen wewnetrznych 1 pelnym zanonimizowaniu danych
sygnalisty, jest przekazywana w formie pisemnej niezwlocznie:

1) Prezesowi Zarzadu - w przypadku zgloszenia dotyczacego pracownika Banku, lub
2) Przewodniczgcemu Rady Nadzorczej/Radzie Nadzorczej - w przypadku zgloszenia dotyczacego cztonka
Zarzadu.

12. Na podstawie dokonanego zgloszenia Bank podejmuje dzialania nastepcze w formie wewnetrznego
postepowania wyjasniajacego - prowadzonego zgodnie z zasadami bezstronno$ci i poufnosci, obejmujacego
wszelkie konieczne dziatania. Stanowisko ds. zgodnosci podejmuje dziatania nastepcze, ktore obejmujg odebranie
zgloszenia, jego weryfikacje oraz koordynacje postepowania wyjasniajagcego. Wyjasnienia prowadzi si¢ zgodnie z
Instrukcjq rozpatrywania reklamacji, skarg i wnioskow Klientow. Pracownicy Banku maja obowiazek udzielania
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informacji w toku wewnetrznego postgpowania wyjasniajgcego. W przypadku udzielania nieprawdziwych

informacji w toku wewnetrznego postgpowania wyjasniajgcego mogg by¢é wszcezete dziatania dyscyplinarne w

stosunku do pracownikow utrudniajacych postgpowanie. Na podstawie przeprowadzonego postepowania

wyjasniajacego Stanowisko ds. zgodnosci sporzadza protokol, ktorego wzor stanowi zatgeznik nr 5, a nastgpnie
przekazuje go Prezesowi Zarzadu lub Radzie Nadzorcze;.

13. W kazdym przypadku, niezwlocznie po zakonczeniu postepowania wyjasniajacego, Prezes Zarzadu lub
Przewodniczacy Rady Nadzorczej informuje osobe, ktorej dotyczy zgloszenie o dokonanym zgloszeniu i dokonanej
weryfikacji zgloszenia.

14. W przypadku pozytywnej weryfikacji zasadno$ci zgloszonej informacji Bank informuje o tym fakcie Spétdzielnie
Systemu Ochrony BPS. W przypadku stwierdzenia naruszen przepisoOw ustawy o przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu Bank powiadamia o tym fakcie GIIF.

15. Maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej przez Stanowisko ds. zgodno$ci to 3 miesigce
od dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia wewnetrznego, a w przypadku nieprzekazania potwierdzenia 3 miesiace
od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia wewngetrznego, chyba ze sygnalista nie podal adresu do kontaktu, na
ktory nalezy przekaza¢ informacj¢ zwrotng.

16.Schemat odbierania i rozpatrywania zgloszen w ramach Procedury zgloszen wewnetrznych:

1) Tre$¢ zgloszenia, bez wzgledu na sposdb przekazania, jest odbierana przez Stanowisko ds. zgodnosci lub osobe
zastepujaca.

2) Stanowisko ds. zgodno$ci sporzadza na podstawie zgloszenia ustnego dokumentacj¢ zgodnie ze wzorem
zawartym w zataczniku nr 2.

3) Zarejestrowanie zgtoszenia w elektronicznym Rejestrze zgloszen wewnetrznych.

4) Stanowisko ds. zgodnosci realizuje obowigzek potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgltoszenia wewngtrznego w
terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy
przekaza¢ potwierdzenie. Wzor potwierdzenia przyjetego zgloszenia stanowi zalacznik nr 1.

5) Na podstawie zgloszenia Stanowisko ds. zgodnos$ci sporzadza zanonimizowang informacje odpowiednio dla
Prezesa Zarzadu lub Rady Nadzorczej. Wzor zanonimizowanej informacji stanowi zatacznik nr 3.

6) Podjecie dziatan nastgpczych.

7) Stanowisko ds. zgodnosci sporzadza protokoét z postepowania wyjasniajacego.

8) Przekazanie informacji osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie.

9) Przekazanie informacji zwrotnej sygnaliscie.

10)Powiadomienie instytucji nadzorczych w przypadku potwierdzenia zgtoszenia.

§ 6 Zgloszenie zewnetrzne
Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia wewngtrznego.
2. Zgloszenie zewngtrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ publiczny.
3. Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sa odrgbnymi administratorami w zakresie danych osobowych
podanych w zgloszeniu zewnetrznym, ktore zostato przyjete przez te organy.
4. Zasady dotyczace zgtoszen zewngtrznych obowiazuja od 25 grudnia 2024 roku.
5. Szczegotowe zasady funkcjonowania zewnetrznego kanatu zglaszania naruszen prawa stanowi zatacznik nr 8.

—_—

§ 7 Ujawnienie publiczne

1. Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie, jezeli dokona:

1) zgloszenia wewngtrznego, a nastepnie zgloszenia zewnetrznego, a Bank, a nastgpnie organ publiczny w terminie
na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w swych procedurach, nie podejmg zadnych odpowiednich
dzialan nastepczych ani nie przekaza sygnaliScie informacji zwrotnej lub

2) od razu zgloszenia zewngetrznego, a organ publiczny w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w
swojej procedurze zewngtrznej nie podejmie zadnych odpowiednich dzialan nastepczych ani nie przekaze
sygnaliScie informacji zwrotnej

- chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazac taka informacje.

. Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie takze w przypadku, gdy ma uzasadnione podstawy

sadzié, ze:

1) naruszenie moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu publicznego, w szczegolnosci, gdy
istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

2) dokonanie zgloszenia zewnetrznego narazi sygnalist¢ na dziatania odwetowe, lub

3) w przypadku dokonania zgloszenia zewngtrznego istnieje niewielkie prawdopodobienstwo skutecznego
przeciwdziatania naruszeniu prawa z uwagi na szczegdlne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwo$¢ ukrycia lub
zniszczenia dowodow, istnienia zmowy mig¢dzy organem publicznym a sprawcg naruszenia lub udziatu organu
publicznego w naruszeniu.

3. Przy ocenie, czy dziatanie nastgpcze jest odpowiednie, uwzglednia si¢ w szczegolnosci czynnosci podjete w celu
zweryfikowania informacji o naruszeniu, prawidlowo$¢ oceny informacji o naruszeniu oraz adekwatnos$¢ srodkow
podjetych w nastepstwie stwierdzenia naruszenia, w tym - w odpowiednim przypadku - w celu zapobiegnigcia
dalszym naruszeniom, z uwzglednieniem wagi naruszenia.

[\
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4. Jezeli przekazanie informacji o naruszeniu prawa nastepuje bezposrednio do prasy stosuje si¢ ustawe z dnia 26
stycznia 1984 r. - Prawo prasowe.

§8
W przypadku otrzymania zgloszenia naruszenia przepisOw prawa za posrednictwem zgloszenia zewngtrznego lub
ujawnienia publicznego przeprowadzana jest procedura opisana w §5 Procedury.

§9 Ochrona sygnalistéw

1. Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, Ze mial
uzasadnione podstawy sadzié, ze informacja bedaca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia lub ujawnienia publicznego i Ze stanowi informacje o
naruszeniu prawa.

2. Bank zapewnia sygnalistom, dokonujacym zgloszenia, poufnos$¢ i anonimowos$¢ tozsamosci, w tym odpowiednig
ochrone danych osobowych, a takze ochrong osoby dokonujacej zgloszenia przed dziataniami o charakterze
represyjnym, dyskryminacjg lub innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania. Wobec sygnalisty nie moga by¢
podejmowane dzialania odwetowe ani proby lub grozby zastosowania takich dziatan.

3. Dane osobowe sygnalisty, pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja ujawnieniu nieupowaznionym
osobom, chyba ze za wyrazna zgoda sygnalisty. Dane osobowe podlegaja ujawnieniom w przypadku, gdy ujawnienie
jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z przepiséw prawa w zwigzku z postgpowaniami
wyjasniajacymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sagdowymi
prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktorej dotyczy
zgloszenie.

4. Bank po otrzymaniu zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezb¢dnym do przyjecia zgloszenia lub
podjecia ewentualnego dzialania nastgpczego. Dane osobowe, ktore nie majg znaczenia dla rozpatrywania
zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane. Usunigcie tych danych
osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie maja one znaczenia dla sprawy.

5. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub podjeciem dziatan nastgpczych oraz dokumenty
zwigzane z tym zgloszeniem sg przechowywane przez Bank przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego,
w ktorym przekazano zgloszenie zewnetrzne do organu publicznego wlasciwego do podjecia dziatan nastepczych
lub zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami. Bank usuwa
dane osobowe oraz niszczy dokumenty zwigzane ze zgloszeniem po uptywie okresu przechowywania.

6. Bank nie podejmuje wobec sygnalisty dzialan odwetowych, polegajacych w szczegdlnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) nie zawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokre§lony po rozwigzaniu umowy
o prace¢ na okres probny, nie zawarciu kolejnej umowy o prace na czas okre$lony lub nie zawarciu umowy o prace
na czas nieokre$lony po rozwigzaniu umowy o prac¢ na czas okreslony — w przypadku, gdy sygnalista miat
uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

4) obnizeniu wysokos$ci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymaniu awansu albo pomini¢ciu przy awansowaniu;

6) pominigciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z praca lub obnizeniu
wysokosci tych Swiadczen;

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkoéw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkow sygnalisty;

10)niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11)negatywnej ocenie wynikoéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12)nalozeniu lub zastosowaniu §rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o podobnym charakterze;

13)przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14)mobbingu;

15)dyskryminacji;

16)niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17)wstrzymaniu udzialu lub pominigciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe;

18)nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne
przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania;

19)dziataniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przyszto$ci pracy w danym sektorze lub w danej branzy na
podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

20)spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21)wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych, w szczegdInosci dobrego imienia
sygnalisty.



Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza si¢ takze probe lub grozbe
w/w dziatan. Na Banku spoczywa ci¢zar dowodu, ze podj¢te dziatanie nie jest dzialaniem odwetowym.

7. Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono si¢ dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania w wysokosci nie
nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtaszane do celow
emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" przez Prezesa Gloéwnego
Urzedu Statystycznego, lub prawo do zado$¢uczynienia.

8. Bank nie toleruje dzialan o charakterze represyjnym, dyskryminacji lub innych rodzajéw niesprawiedliwego
traktowania wobec sygnalisty, ani wobec o0sOb wspotpracujacych podczas wewnetrznego postgpowania
wyjasniajacego zwigzanego z weryfikacja zasadnosci zgloszenia.

9. Bank podejmie odpowiednie dziatania dyscyplinarne w stosunku do 0s6b dopuszczajgcych si¢ dziatan o charakterze
represyjnym, dyskryminacji lub innych rodzajow niesprawiedliwego traktowania wobec sygnalisty oraz osob
wspoltpracujacych podczas wewnetrznego postgpowania wyjasniajacego, a takze nieprzestrzegajacych zasad
ochrony tozsamosci tych osob.

10. Zasady ochrony sygnalisty Bank stosuje odpowiednio do osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby
powigzanej z sygnalistg.

11. W przypadku wystgpienia dziatan odwetowych, sygnalista ma prawo powiadomi¢ o tym fakcie Rzecznika praw
obywatelskich oraz instytucje nadzorcze.

12. W przypadku wystapienia dziatah o charakterze represyjnym, dyskryminacja lub innych rodzajow
niesprawiedliwego traktowania sygnalistow, zglaszajgcych naruszenia przepiséw w obszarze przeciwdziatania
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu — sygnalista ma prawo powiadomi¢ o tym fakcie Generalnego Inspektora
Informacji Finansowej (GIIF).

§ 10 Ochrona osoby, ktorej dotyczy zgloszenie
1. Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych
informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zado$¢uczynienia za naruszenie débr osobistych
od sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia lub ujawnienia publicznego.
2. Zasady ochrony danych osobowych sygnalisty Bank stosuje odpowiednio do osoby, ktorej zarzuca si¢ dokonanie
naruszenia prawa lub obowiazujacych w Banku procedur czy standardow etycznych.

§ 11 Sankcje karne
Ustawa o ochronie sygnalistow przewiduje sankcje karne dla nastepujacych czynow:
1) Uniemozliwianie lub utrudnianie zgloszenia sygnaliscie;
2) Utrudnianie zgtoszenia sygnaliscie z wykorzystaniem przemocy, grozby bezprawnej lub podstepu;
3) Podjecie dzialan odwetowych przeciwko sygnaliscie, osobie z nim powigzanej lub pomagajacej w dokonaniu
zgloszenia;
4) Ujawnienie tozsamo$ci sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia lub osoby powigzanej z sygnalista;
5) Dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego pomimo wiedzy o braku naruszenia prawa;
6) Naruszenie obowiazku ustanowienia procedury zgtoszen wewnetrznych.

§12

. Zarzad jest odpowiedzialny za adekwatnosc¢ 1 skuteczno$¢ procedury zglaszania przez sygnalistow naruszen.

2. Prezes Zarzadu Banku odpowiada za biezace funkcjonowanie procedury zgtaszania przez sygnalistow naruszen.

3. Prezes Zarzadu, w terminie okreslonym w Instrukcji sporzqdzania informacji zarzgdczej, sporzadza informacje dla
Zarzadu i Rady Nadzorczej o otrzymanych istotnych zgloszeniach naruszen.

4. Rada Nadzorcza, co najmniej raz w roku ocenia adekwatnos¢ i skuteczno$¢ Procedury.

5. Bank udostegpnia Procedure zgloszen wewnetrznych kandydatom do pracy wraz z rozpoczeciem rekrutacji.

6. Pracownik ds. kadr i plac informuje nowozatrudnionych pracownikow o funkcjonowaniu procedury zglaszania
naruszen. W Banku przeprowadzane sg regularne szkolenia pracownikow w zakresie zglaszania naruszen.

7. Pracownicy Banku sg informowani o kazdej zmianie Procedury w trybie szkolen wewngtrznych.

8. Pracownicy przedsiebiorcow wspolpracujacych oraz wspolpracownicy Banku, posiadajacy dostep do danych
dotyczacych mozliwo$ci naruszenia przepisoOw prawa sg informowani o kazdej zmianie Procedury na pi$mie
przesytka rejestrowana, wysltang na adres siedziby podmiotu lub na adres do dorgczen elektroniczny wskazany w
umowie o wspotpracy. Wzor pisma stanowi zatacznik nr 7.

—_—

§ 13
Procedura podlega corocznemu przegladowi przez Stanowisko ds. zgodnosci.
2. Procedura oraz jej zmiany podlegajg zatwierdzeniu przez Rade Nadzorczg Banku.
3. Zmiana Procedury zgloszen wewnetrznych wchodzi w zycie po konsultacjach z przedstawicielami pracownikow
Banku i po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci pracownikom Banku.
4. Procedura jest ogolnie dostgpna poprzez umieszczenie na stronie internetowej Banku i w wewngtrznym folderze
Regulacje bankowe/ Instrukcje i regulaminy obowigzujace / Regulaminy pracownicy.
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